41/ IS KAZASI 1Is6

e Kaza ve is kazasi kavramlari
« Is kazalarinin nedenleri
o Is kazasi nedenli maddi ve manevi kayiplar
o Is kazalarinin siniflandiriimasi
o Is kazas! istatistikleri
« Kaza sonrasi diizenlenecek belgeler ve kaza bildirimi
 Kazanin incelenmesi, rapor ve istatistik diizenlenmesi
o Ilgili mevzuat
KAZA “kasit s6z konusu olmaksizin meydana gelen, beklenmedik ve sonucu istenmeyen olay” olarak tanimlanir
(ILO) tarafindan is kazasi; "belirli bir zarar veya yaralanmaya yol agan, énceden planlanmamis beklenmedik
bir olaydir” olarak tanimlanmistir. “is kazasi, is goren ise veya is egitimine giderken veya isletme iginde
galisirken veya galisma araglarinin bakimini ve muhafazasini yaparken aniden olan, is gérene bedensel zarar
veren bir olaydir”
(WHO) ya gore is kazalari "onceden planlanmamis gogu zaman, kisisel yaralanmalara, makinelerin, arag ve
gereglerin zarara ugramasina, iiretimin bir siire durmasina yol agan bir olaydir” olarak tfanimlanmistir.
506 Sayili Sosyal Sigortalar Kanunu, sosyal sigorta uygulamasi iginde is kazalarini, insanlarin kazanma
gliciinii engellemesi 6lgiitiine dayandirmis ve bunlari sakatliga yol agan olaylar olarak ifade eder.
5510 “Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu“na gore, Is kazasi,
a) Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,
b) Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle veya gorevi nedeniyle, sigortal kendi adina ve hesabina
bagimsiz ¢alisiyorsa yiiriitmekte oldugu is veya galisma konusu nedeniyle isyeri disinda,
c) Bir isverene bagl olarak galisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir yere gonderilmesi
nedeniyle asil isini yapmaksizin gegen zamanlarda,
d) Emziren kadin sigortalinin, gocuguna siit vermek igin ayrilan zamanlarda,
e) Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi sirasinda, meydana gelen ve
sigortaliyr hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen 6ziire ugratan olaydir.
Bu kanuna gore, bir kazanin is kazasi sayilmast igin yukarida sayilan durumlardan en az birinin gergeklesmesi

sonucunda sigortalinin bedence veya ruhga arizaya ugramasi gerekmektedir.
IS KAZALARININ SINIFLANDIRILMASI
A- OLUSAN ZARARIN SONUCLARINA GORE KAZALAR

e Yaralanma ile sonuglanan kazalar,

e Bir giinden fazla isten uzaklasmaya neden olacak tedavi gerektirmeyen kazalar,

e Bir giinden fazla isten uzaklasmay: gerektiren kazalar,

e Siirekli is gormezlige neden olan kazalar,

e Oliim ile sonuglanan kazalar.
B- OLUSAN ZARARIN NITELIGINE GORE KAZALAR

¢ Kafa yaralanmalari (bas, goz, yiiz vb.),

e Boyun ve omurga yaralanmalart,

L

e Kalga, dizkapag, uyluk kemigi yaralanmalari,

e Omuz, Ust kol, dirsek yaralanmalart,

e Onkol, el bilegi, el igi, parmak yaralanmalart,

¢ Diz kapagt, baldir, ayak yaralanmalart,

e I¢ organ yaralanmalari,

¢ Ruhsal ve sinirsel tahribat yapan kazalar.

OLAYIN MEYDANA GELIS SEKLINE GORE KAZALAR
e Diisme ve incinme,

e Parga, malzeme diismesi,

e (6ze yabanci cisim kagmasi,

e Yanma,

e Makinelerden ve El aletlerinden olan kazalar,

e Elektrik kazalari,

e Ezilme ve sikisma,

e Patlamalardan olan kazalar, Zararli ve tehlikeli maddelere degme sonucu olusan kazalar.

a
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Kazalarin Temel Nedenleri (4M)
1) Man (Insan)
a) Psikolojik Nedenler:Unutkanlik, sikinti-iiziintii-keder, gevre etkileri, istem digi, ihmalci davranis, v.b.
b) Fiziksel Nedenler:Yorgunluk, uykusuzluk,alkol,hastalik v.b.
c) Isyeri Nedenleri:Insan iligkileri, takim ¢alismast, iletigim
2) Machine (Makine)
a) Hatali makine ve ekipman yerlesimi,
b) Eksik veya kusurlu koruyucular,
c) Yetersiz standardizasyon,
d) Yetersiz kontrol ve bakim,
e) Yetersiz mihendislik hizmetleri v.b.
3) Media (Ortam-Cevre)
a) Yetersiz ¢calisma bilgisi,
b) Uygun olmayan gaisma metodu,
c) Uygun olmayan galisma yeri ve ortami v.b.
4) Management (Yénetim)
a) Yetersiz yonetim organizasyonu,
b) Tamamlanmamis kurallar ve talimatlar,
c) VYetersiz glivenlik yonetim plani,
d) Egitim ve dgretim yetersizligi,
e) Uygun olmayan nezaret, yonetim ve rehberlik,
f) Uygun olmayan personel istihdami,
g) VYetersiz saghk kontrolleri
En ¢ok is kazasi

1. Metdl
2. Maden
3. Tekstil
En ¢ok élimli is kazasi
1. Insaat
2. Nakliyat
3. Maden

Isverenlerin gorev ve sorumluluklar::

1. Yazili Mevzuatin Geregini Yerine Getirme,

2. Yazili Olmayan Kurallarin Gereklerine Uyma,

3. Egitim,

4. Denetim,

5. Cahiganlarin, Alinacak Giivenlik Kurallarina Uymalarinin Saglanmasi
IS KAZASINDAN KAYNAKLANAN YUKUMLULUKLER

Is kazasi ya da meslek hastaligi sonucunda, meslekte kazanma giicii kaybinin orani ne olursa olsun, beden

tamliginin korunmasi ilkesi nedeniyle, sigortalinin igvereni hakkinda maddi ve manevi fazminat davasi agmasi
hakki mevcuttur. Agilacak davanin, Borglar Kanunu hiikiimlerine gore, akde muhalefetten dogan davalarda
oldugu gibi, 10 yillik zaman agimi siiresi iginde, Is Mahkemelerine bagvurularak agilmasi gerekmektedir.
MANEVI TAZMINAT ; Iscinin, isverenden isteyebilecegi manevi tazminat, 818 sayili Borglar Kanununun
47. maddesine gore, cismani zarara ugrayan kisiye veya bu nedenle vefat eden kisinin ailesine, gekilen aci, elem
ve istiraplari hafifletmek amaciyla, hakimin takdir edecegi uygun bir miktar paradan ibaret olup, matematiksel
yonden herhangi bir hesabi gerektirmemektedir.
MADDI TAZMINAT; Isginin, isverenden isteyebilecedi maddi tazminat ise, daima matematiksel yonden
hesaplamayi gerektiren ve zararin gergek miktarini bulmaya ve karsilamaya yonelik bir tazminat gesididir.
1- Riicu Tazminati: SGK da, isveren ve iiglinci sahislar hakkinda, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi kanununun 21. ve 23.maddelerine gore riicu fazminati davasi agma hakki bulunmaktadir.
2- Is Goremezlik Tazminati: Bu tazminat, Borglar Kanununun 46. maddesi ile tanimlanmistir. Buna gére,
cismani bir zarara ugrayan kimsenin, is goremezligi dlgiisiinde galismasinin aksayacagi ve bu nedenle maruz
kalacagi zarar ve ziyanin, kendisini galistirandan isteyebilecegi prensip olarak kabul edilmistir.
3- Destekten Yoksunluk Tazminati: Is kazasi veya meslek hastaligi sonucu éliimlerde, ¢len kimsenin destek
oldugu kigiler tarafindan isverenden istenebilecek bir tfazminat tiridir.




KAZA SEBEP TEORILERI

1- DOMINO TEORISI
+Kaza onleme ve sanayi giivenliginin ilk énciisii 1920'lerin sonlarinda, 75.000 sanayi kaza raporu
izerinde caligtiktan sonra Heinrich;

o Sanayi kazalarinin %88'ine is arkadaslar: tarafindan (emniyetsiz hareketler) neden oldugu

o Sanayi kazalarinin %10'una giivenli olmayan kosullarin (emniyetsiz durumlar) neden oldugu

o Sanayi kazalarinin %2'sinin engellenemez oldugunu ortaya koymustur.

Kazaya neden olan olaylarin dizisinde bes faktdr vardir. Bu faktérler (kaza zinciri) denir

a.Kalitsal ve sosyal gevre: Olumsuz karakter ozellikleri insanlari sosyal gevrenin bir sonucu olarak miras
kalmis ecdat veya edinilebilir giivenli olmayan bigimde hareket etmeye yonlendirebilir.

b.Kisinin hatasi: Dikkatsizlik, pervasizlik, sinirlilik, Gnem vermeme ve ihmal gibi kisisel 6ziirler kazalarin
ikinci nedenidir. Insanlarin bu begeri zaaflari egitim ve disiplinle belki kismen diizeltilebilir. Bu tip olumsuz
karakter Gzellikleri ister miras kalmis ister de edinilmis olsun insanlarin neden giivenli olmayan bir sekilde
davrandiklarini ve neden tehlikeli sartlarin mevcut oldugunu ortaya koyar.

c.Giivensiz hareket ve kosullar: Insanlar tarafindan ortaya konan giivenli olmayan davraniglar ve mekanik
veya fiziki tehlikeler kazalarin dogrudan nedenleridir. Insanin kisisel éziirleri olmasi her zaman igin kazaya
ugramasini gerektirmez. Bir insanin, 6rnegin dikkatsizligi bir kazaya neden sayilabilmesi igin, ¢alismasi
sirasinda da dikkatsiz bir hareket yapmis olmasiyla kaza zincirini tamamlar. Kazanin asil nedeni is basinda
yapilan yanlis davranisidir.

d.Kaza: Tipik olarak, yaralanmayla sonuglanan kazalar diismeyle veya hareket eden nesnelere ¢arpmayla
meydana gelmektedir. Yukarda belirtilen lig faktoriin arka arkaya dizilmesi de kazanin olmasi igin yeterli olmaz.
Onceden planlanmayan ve bilinmeyen, zarar vermesi muhtemel bir olayin da meydana gelmesi gereklidir.

e.Yaralanma: Tipik olarak, kazalardan meydana gelen yaralanmalara incinmeler ve kiriklar da dahildir.
Heinrich'e gore her kaza (yaralanma, zarar gérme olayt) yukarida siralanan bes temel nedenin arka arkaya
dizilmesi sonucu meydana gelir. Bunlardan biri olmadikga bir sonraki meydana gelmez ve dizi tamamlanmadik¢a
kaza ve yaralanma olmaz.
2- INSAN FAKTORLERT TEORISI

e Asir Yikleme:

e Uygun Olmayan Tepki/Uyumsuzluk:

e Uygun Olmayan Eylemler:
3- KAZA/OLAY TEORIST ;
Asiri yiiklenme, ergonomik tuzaklar ,hataya karar verme, insan hatasina yonelmektedir
4- EPIDEMIYOLOJI TEORIST :
Endistriyel hijyen, hastalik, rahatsizlik veya diger saglik bozukluklarina sebep olan gevre faktorleri ile
ilgilenir.  Epidemiyolojik teoride anahtar bilesenler yetenek ve durum ozellikleridir.
5- SISTEM TEORISI
Sistem modellerinin femel bilesenleri, kisi, makine, gevre, bilgi, kararlar, riskler ve yapilmasi gereken gérevdir.
6. KOMBINASYON TEOREMI ;
Cogu kez bir kazanin nedeni sadece bir model/teori ile uygun sekilde agiklanamayabilir. Boylece, Kombinasyon
Teorisine gore, esas neden birkag farkli model pargasini birlestirebilir.
INSAN HATASI ‘“biitiin kazalarin arkasindaki temel sebep insandir”.

Kazalarinin insan hatalarindan kaynaklanmasi bir gok faktore dayanir. Kuskusuz, kaza yapan isginin
egitimsizligi, ise uygun olmayisi, uyumsuzlugu, egitim ve bilgi eksikligi, tecriibesizligi, yorgunlugu, heyecanh
veya liziintili olusu, dalginhigr, dikkatsizligi, acelecilik, bahanecilik, ilgisizligi, diizensizligi, meleke noksanlig ve
hastaliklari vb. nedenler; ya da isginin her seye karsin kurallara uymamis olmasi da insan faktoriine bagl
sebepler arasindadir.

IS KAZASINI OLUSTURAN FAKTORLER
1.PSIKOLOJIK FAKTORLER
e kisilik
e kazaya yatkinhk
e kaza istidadi
e cehalet
e stres
e duygusal durum
e isten kaytarma




2.50SYOLOJIK FAKTORELER ; Kaza gegiren isgilerin pek cogunda sosyopatik davranislar,
kanun tanimazlik, sugluluk, ailevi anlasamazlik, baskalari ile anlasamama, diismanlik ve kirginlk,
sorumsuzluk, alkol aliskanhgi gibi durumlarin bulundugunu belirtmislerdir.
3.FIZYOLOJIK FAKTORLER ; Fizyolojik modeller, sagirlik, korliik veya her hangi bir kas kuvveti
eksikliginin her biri bir kaza sebebi olabilir. Ayni sekilde uykusuzluk ve yorgunlukta kaza sebebi
4. TEKNIK FAKTORLER
e Ydonetim:
e Makine, malzeme, gevre :
1S KAZALARINDAN KORUNMA METOTLARI
a) Mihendislik
b) Ikna veTesvik
c) Ergonomiden yararlanma
d) Disiplin Kurallar
IS KAZASI SORUSTURMASI, RAPORLAMASI ve BILDIRIMI
Bir kaza meydana geldiginde sorusturma ok onemli hale gelir.
SORUSTURMANIN AMACI :  Sorusturma su kelimelerle yapilmalidir:
Kim, Ne, Ne Zaman, Nerede, Neden , Nasil.
1.Yaralanan kiginin yaptigi is neydi?
2.Kaza esnasinda yaralanan kisinin yaptigi ya da yapmaya galistigi is tam olarak neydi?
3.Kaza sirasinda yaralanan kisinin yaptigi iste kisi yeterli miydi? Kisi yeterli egitimi aldi mi?
4 Yaralanan kisi kazaya dahil olan ekipmani kullanmaya ya da isi yapmaya yetkili miydi?
5.Kaza sirasinda diger isgiler de orada miydi? Eger oyleyse onlar kimdi ve ne yapiyorlardi?
6.Sorgulanan gorev, onaylanan prosediire (isleyise) gore yerine getiriliyor muydu?
7 .Kisisel koruyucu ekipman dahil olmak lizere uygun ekipman kullanilryyor muydu?
8.Yaralanan isgi iste yeni miydi?
9.1slem/ekipman/sistem yeni miydi?
10.Yaralanan kisiye, kaza 6ncesinde tavsiyede bulunulmus muydu?
11.Acik bir sekilde takip edilmeyen giivenlik kurallari veya prosediirleri mevcut muydu?
12.Kaza nerede oldu?
13.Kaza esnasinda kaza mahallinin sartlar: nasildi?
14 .Daha dnce buna benzer kaza meydana geldi mi? Eger olduysa, tavsiye edilen énleyici tedbirler alindi mi?
15.Kazay: donleyecek agik ¢oziimler mevcut muydu?
SORUSTURMANIN YONETIMI VE RAPORLAMA
¢ Kaza mahallinin izolasyonu
e Biitiin kanitlarin kaydedilmesi
¢ Olay mahallinin fotografinin gekilmesi
e Sahitlerin belirlenmesi
e Sahitlerle gorisme
Madde 13 - Is Kazasi
a) Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,
b) (Degisik: 17/4/2008-5754/8 md.) Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve
hesabina bagimsiz galisiyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle,
c) Bir igverene bagli olarak galisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir yere gonderilmesi
nedeniyle asil isini yapmaksizin gegen zamanlarda,
d) (Degisik: 17/4/2008-5754/8 md.) Bu Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki
emziren kadin sigortalinin, is mevzuati geregince gocuguna siit vermek igin ayrilan zamanlarda,
e) Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi sirasinda, meydana gelen ve
sigortalyr hemen veya sonradan bedenen yada ruhen 6zre ugratan olaydir.
Is kazasinin 4. maddenin birinci fikrasinin;
a) (a) bendi ile 5. madde kapsaminda bulunan sigortalilar bakimindan bunlari galigtiran isveren tarafindan, o yer
yetkili kolluk kuvvetlerine derhal ve Kuruma da en geg kazadan sonraki (g isglini iginde,
b) (b) bendi kapsaminda bulunan sigortali bakimindan kendisi tarafindan, bir ayr gegmemek sartiyla
rahatsizhiginin bildirim yapmaya engel olmadigi glinden sonra i isgiinii iginde,
c) Is kazasi ve meslek hastaligi bildirgesi ile dogrudan ya da taahhiitlii posta ile Kuruma bildirilmesi
zorunludur.




Madde 15'e gore, isveren, is kazasina ugrayan sigortaliya, Sosyal Sigortalar Kurumunca ise el
konuncaya kadar, saglik durumunun gerektirdigi saglik yardimlarini yapmakla yikimlidiir.

Madde 26'ya gore is kazasi, isverenin kasti veya isgilerin sagligini koruma ve is gtivenligi ile ilgili mevzuat
hiikiimlerine aykiri hareketi veya sug sayilabilir bir hareketi sonucu olmussa, SSK' ca sigortaliya veya hak
sahibi kimselerine yapilan veya ileride yapilmasi gerekli bulunan her tiirlii giderlerin tutarlari ile gelir
baglanirsa SSK'ca isverene ddettirilir.

Madde 29'a gore haber verme kagidinda bildirilen olayin is kazasi sayilip sayilmayacagi SSK'ca sorugturma
yapilabilir. sonunda, yazili hususlarin gercege uymadigi ve vakanin is kazasi olmadigi anlasilirsa kurumca bu olay
igin yersiz olarak yapilmig bulunan masraflar isverenden alinir.

Ayni 6331 sayih I Kanununa gére ise, igverenler igyerlerinde meydana gelen is kazasini ve tespit edilecek
meslek hastaligini iki is giinii iginde yaz ile ilgili bélge midiirligiine bildirmek zorundadirlar.

Bu kanununun 4. maddesine gére, "sigortaliyi galistiran isveren is kazasini, o yer yetkili kolluk kuvvetlerine
derhal ve Sosyal Sigortalar Kurumuna da en ge¢ kazadan sonraki (g isgiinii iginde “is kazasi bildirgesi” ile
(dogrudan, taahhiitli posta ile) kuruma bildirmek zorundadir” sekliyle bildirim siireleri tekrar diizenlenmis

Madde 80'e gdre sanayiden sayilan, devamli olarak en az elli iggi galistiran ve alti aydan fazla siirekli islerin
yapildigi igyerlerinde her igveren bir is sagligi ve giivenligi kurulu kurmakla yiikiimltdr.

Madde 82'ye gore sanayiden sayilan, devamli olarak en az elli isgi galistiran ve alti aydan fazla siirekli islerin
yapildigi igsyerlerinde igverenler, ISG uzmani gérevliendirmekle yiikiimliidirler.

KAZA ISTATISTIKLERL
1. Mesleki kaza

2. Mesleki yaralanma

3. Is goremezlik

Isgiini kaybina neden olan mesleki yaralanma olaylari asagidaki hususlar igin dikkate alinacaktir
1. Toplam Olay Sayisi
2. Oliimlii Olaylar Sayist
3. Oliimli Olmayan Olaylar Sayis
4. Gegici Is Goremezlik Olaylari Sayisi
Meslek hastaligi olaylari, kaza istatistikleri kapsami diginda tutulmaktadir.

KAZA SIKLIK ORANI (Accident Frequency Rate)

Kaza Siklik Orani= Toplam Kaza Sayist * 1.000.000

Toplam ins. saat gal. say.
Ornek: 850 igginin calistigi bir isletmede, bir yil igerisinde 100 ig kazasinin meydana geldigi ve kaybedilen is
glinii foplaminin ise (yillik izin, ise gelmeme, hastalik ve kaza gibi) 40.000 oldugu varsayilsin. (1 yil igerisinde
300 is glininiin bulundugu ve 1 is giiniin de 7,5 saat ¢alisildigi kabul
Kaza Sikhk Orani= 100 *1.000.000 =62.01
(850*300*7 ,5)-(40.000*7 5)

KAZA AGIRLIK ORANI (Accident Severity Rate)

Is kazalarinin agirhgi (kaza agirlik hizi, kaza agirlik orani), genel olarak, kaza sonunda alinmasi gereken

istirahat (tedavi) siiresi ile dlgilir. Kaza Agirlik Orani= Kazalardan dolay toplam kayip giin sayisi * 1.000.000
Toplam insan saat galisma sayisi

Bu oranin hesaplanmasi sirasinda eger 6liimlii is kazasi veya siirekli is goremezlik durumu mevcut ise,

kazalardan dolay: toplam kayip giin sayisina, her 6limli ve/veya siirekli is goremezlik igin ayri ayri1 7500 giin

eklenmesi gerekmektedir.Gegici is goremezlik olaylarinda, tibbi islemlerin siiresi 1 giinden daha az siirmesi

durumlar! dikkate alinmamaktadir.

KAZA OLABILIRLIK ORANI (Accident Insidence Rate)

Takvim yili igerisindeki 6liimli ve/veya 6limli olmayan mesleki yaralanmalarin toplam sayisinin, ayni yil
igerisinde referans grupta yer alan isgilerin foplam sayisina béliinmesiyle elde edilen degerin 100.000 katsayisi
ile garpilmasiyla hesaplanir. Tiirkiye'deki 6liimli is kazasi oranlari olmasi gerekenden daha yiiksek gtkmaktadir.
ISTATISTIKLERLE IS KAZALARI ve SOSYO-EKONOMIK BOYUTU

ILO verilerine gore ise, is kazalari ve meslek hastaliklari nedeniyle Tiirkiye'de her giin 3 isgi, diinyada ise her
glin ortalama 5 bin isgi, yilda ise 2 milyon kisi yasamini yitiriyor.

ISCI ACISINDAN  Isciiiretimi direkt katkisi olan, Is kazasina ugrayan bir isgi ise iiretimden gegici veya
siirekli olarak uzak kalacak, Bu durum isgiyi ve ailesini tiim agidan zarara ugratacaktir.

ISVEREN ACISINDAN Isyerlerinde bir isginin is kazasi gegirmesi sonucunda; kazaya ugrayan isginin
liretimden geri kalmasi, isyerindeki iiretim ve verimlilik olumsuz yonde etkilenecekftir.




