
34/ EKRANLI ARAÇLARLA ÇALIġMADA ĠSG 
 Ekranlı araçlarla yapılan çalıĢmalardan kaynaklanabilecek ĠSG riskleri,

 Ekranlı araç kullanımı

 Ġlgili mevzuat

Ekranlı Araçlarla ÇalıĢma Yönetmeliği çalıĢanın sağlığını ve güvenliğini korumak için mesleki risklerin 

önlenmesi, eğitim ve bilgi verilmesi dahil, her türlü önlemi alma, korunma ve ergonomi eğitimi Uygulama 

konusunda iĢverene yükümlülükler getirmektedir 

Ekranlı Araçlarla ÇalıĢmalarda Sağlık ve Güvenlik Önlemleri Hakkında Yönetmelik” gereğince Ekranlı Araçlarla 

çalıĢanlarımızın, "iĢe giriĢ" ve "periyodik göz muayenelerinin” yapılarak kayıt altına alınması gerekmektedir. 

Periyodik muayene aralığı; 

 40 yaĢ altında 5 yılda bir kez, Rahatsızlığı olmayanlar için 

 40 yaĢ üstünde ise 3 yılda bir kezdir. 

Göz ile ilgili yaĢanabilecek problem, her anlamda ergonomik koĢulların sağlanmadığı durumlarda ortaya çıkan 

Computer vision syndrome yani kuru göz adıyla bilinen hastalıktır. Belirtileri arasında, gözde kuruma hissi, 

ağrı, yanma, kızarma, kumlanma, görme bulanıklığı, baĢ ağrısı ve boyun ağrısı sayılabilir 

Ekranlı Araçlarla ÇalıĢmalarda Sağlık ve Güvenlik Önlemleri 

1 – Standartlara ve daha önemlisi, çalıĢana uygun çalıĢma masası ve sandalye kullanımı 

2 – En az 17 " boyutunda monitör ( LCD için 15 " ) 

3 – Refleksiyon sınıflamasına göre 1.ci sınıf monitör kullanımı 

4 – Monitör üst kenarı göz hizasında (bifokal gözlük kullananlarda biraz daha aĢağıda 

5 – Göz ekran mesafesi monitör boyutlarına göre 50-80 cm 

6 – Ekranda pozitif görüntü ile çalıĢma ( açık renk zemin üzerine koyu renk yazı karakteri ) 

7 – Ekranda standartlara uygun karakter büyüklüğü 

8 - Optimal nem oranına sahip çalıĢma ortamı 

9 – Standartlara uygun aydınlatma koĢulları ve yansımaları önleyecek yerleĢim 

10 – 45 dakika ile 1 saatlik dilimlerde kısa süreli ara dinlenmeleri 

11 – Gözleri dinlendirecek egzersizlerin uygulanması 

Muayene sonucunda ekranlı araçlarla çalıĢanların göz doktoruna sevk kriterleri; 

 Uzak görme en az 1 gözde 8/10‟un altında ise

 Yakın görme en az 1 gözde 8/10‟un altında ise

 ĠĢyeri hekiminin muayenesi sonucunda sevk kararı vermesi halinde

 ÇalıĢanın rahatsızlık beyanı ile sevk talebi halinde

Ekranlı Araçlarla ÇalıĢmalarda Sağlık ve Güvenlik Önlemleri Hakkında Yönetmelik

4857 sayılı ĠĢ Kanunu kapsamına giren ve ekranlı araçlarla çalıĢmaların yapıldığı tüm iĢyerlerini kapsar. 

Ancak, bu Yönetmelik hükümleri: 

a) Hareketli makine ve araçların kumanda kabinleri ve sürücü mahallinde,

b) TaĢıma araçlarındaki bilgisayar sistemlerinde,

c) Toplumun kullanımına açık bilgisayar sistemlerinde,

d) ĠĢyerinde, kullanımı sürekli olmayan taĢınabilir sistemlerde,

e) Hesap makineleri, yazar kasa ve benzeri, data veya ölçüm sonuçlarını gösteren küçük ekranlı cihazlarda,

f) Ekranlı daktilolarda, uygulanmaz.

Ekranlı araç : Uygulanan iĢleme bakılmaksızın ekranında harf, rakam, Ģekil, grafik ve resim gösteren araç

Operatör: Ekranlı aracı kullanan kiĢi

Zorlayıcı Travmalar : Göz yorgunluğu, kas gücünün aĢırı kullanımı, uygun olmayan duruĢ biçimi, uzun süre

ekranlı araç karĢısında ara vermeden çalıĢma, aĢırı iĢ yükü duygusu ve aydınlatmanın neden olduğu

olumsuzlukların tümü

ÇalıĢma merkezi : Operatörün oturduğu sandalye, ekranlı aracın konulduğu masa, bilgi kayıt ünitesi,

monitör, klavye, yazıcı, telefon, faks, modem vb. ekranlı araçla ilgili tamamının veya bir kısmının bulunduğu

çalıĢma yeri

AĢağıdaki durumlarda iĢçilerin göz muayeneleri yapılacaktır;

1. ekranlı araçlarla çalıĢmaya baĢlamadan önce,

2. düzenli aralıklarla ve

3. ekranlı araçla çalıĢmalardan kaynaklanacak görme zorluğu olduğunda.



EKRANLI ARAÇLARLA ÇALIġMALARDA ARANACAK ASGARĠ GEREKLER 

1.Ekipman  Bu tür ekipmanın kullanımı iĢçiler için risk kaynağı olmayacaktır.

 Monitör -  Klavye  -   ÇalıĢma masası veya çalıĢma yüzeyi    -   ÇalıĢma sandalyesi

2. ÇalıĢma ortamı

a) Gerekli alan: çalıĢma merkezi yeterli geniĢlikte olacak ve uygun Ģekilde düzenlenecektir.

b) Aydınlatma: Operatörün gereksinimleri ve yapılan iĢin türü dikkate alınarak uygun aydınlatma Ģartları

sağlanacak, arka planla ekran arasında uygun kontrast bulunacaktır

c) Yansıma ve parlama: Pencereler, açıklıklar ve benzeri yerler, saydam veya yarı saydam duvarlar ve parlak

renkli cisim ve yüzeylerden ekran üzerine direk ıĢık gelmeyecek ve mümkünse yansımalar önlenecektir.

d) Gürültü: ÇalıĢma merkezlerinde kullanılan ekipmanların gürültüsü çalıĢanların dikkatini dağıtmayacak ve

karĢılıklı konuĢmayı engellemeyecek düzeyde olacaktır

e) Isı : ÇalıĢma merkezindeki ekipmanlar çalıĢanları rahatsız edecek düzeyde ortama ısı vermeyecektir

f) Radyasyon :ÇalıĢma merkezindeki görünür ıĢık dıĢındaki tüm radyasyonların sağlığa zarar vermeyecek

düzeylerde olması için gerekli önlemler alınacaktır.

g) Nem :ÇalıĢma ortamındaki nemin uygun düzeyde olması sağlanacak ve bu düzey korunacaktır.

3.Bilgisayar programları Programlar iĢe uygun olmalı, Operatörün bilgisi dıĢında programa müdahale edilmez

MKĠH risk etkenleri iĢle ilgili ve kiĢisel olarak ikiye ayrılmaktadır

1. ĠĢ Ġle Ġlgili Risk Etkenleri

 Fiziksel risk etkenleri: Tekrarlamalı, zorlamalı ve aĢırı güç harcamalı hareketler, statik vücut pozisyonları,

kötü postür, vücudun ve kolların yanlıĢ kullanımı, alıĢılmamıĢ iĢ aktiviteleri, lokalize temasa bağlı streslerdir.

 Ergonomik risk etkenleri: ĠĢ istasyonunda, oturma yerinin, masanın, ekranın, klavyenin ve “mouse”un

yüksekliğinin ve kullanımının çalıĢana uygun olmaması, aydınlatma ve sıcaklığın yetersiz olması gibi etkenler

 Psikososyal risk etkenleri: ĠĢ memnuniyetsizliği, iĢ monotonluğu, yetersiz denetçi ve iĢ arkadaĢı desteği,

ağır iĢ yükü, sorumluluğu ve baskısı altında çalıĢma, yetersiz iĢ organizasyonu gibi etkenlerdir.

2. KiĢisel Risk Etkenleri  MKĠH oluĢumunda cinsiyet, yaĢ, kondisyon ve sigara içimi gibi kiĢisel etkenlerdir.

Ekranlı Araçlarla ÇalıĢmalarda Sağlık ve Güvenlik Önlemleri Hakkında Yönetmelik  
Madde 1 — Bu Yönetmeliğin amacı, ekranlı araçlarla çalıĢmalarda alınacak asgari sağlık ve güvenlik önlemlerini 

belirlemektir.  Bu Yönetmelikte belirtilen 4 üncü maddede tanımlanan ekranlı araçların kullanımında, uygulanır. 

Madde 2 — Bu Yönetmelik,  ekranlı araçlarla çalıĢmaların yapıldığı tüm iĢyerlerini kapsar.   

a) Hareketli makine ve araçların kumanda kabinleri ve sürücü mahallinde,

b) TaĢıma araçlarındaki bilgisayar sistemlerinde,

c) Toplumun kullanımına açık bilgisayar sistemlerinde,

d) ĠĢyerinde, kullanımı sürekli olmayan taĢınabilir sistemlerde,

e) Hesap makineleri, yazar kasa ve benzeri, data veya ölçüm sonuçlarını gösteren küçük ekranlı cihazlarda,

f) Ekranlı daktilolarda, uygulanmaz.

Madde 3 — Bu Yönetmelik, 4857 sayılı ĠĢ Kanunu'nun 78 inci maddesi uyarınca hazırlanmıĢtır.

Madde 4 — Bu Yönetmelikte geçen;

a) Ekranlı araç: ĠĢlemin içeriğine bakılmaksızın ekranında harf, rakam, Ģekil, grafik ve resim gösteren aracı,

b) Operatör: Ekranlı aracı kullanan kiĢiyi,

c) Zorlayıcı Travmalar : Göz yorgunluğu, kas gücünün aĢırı kullanımı, uygun olmayan duruĢ biçimi, uzun süre

ekranlı araç karĢısında ara vermeden çalıĢma, ısı, nem ve aydınlatmanın neden olduğu olumsuzluklarının tümünü,

d) ÇalıĢma merkezi : Operatörün oturduğu sandalye, ekranlı aracın konulduğu masa, bilgi kayıt ünitesi,

monitör, klavye, yazıcı, telefon, faks, modem ve benzeri aksesuar ve ekranlı araçla çalıĢma yerini, ifade eder.

Madde 5 — ĠĢveren, çalıĢma merkezlerinde, ekranlı araçların kullanımından kaynaklanan zorlayıcı travmalara

neden olabilecek riskleri belirleyecek ve bu riskleri ortadan kaldıracak veya en aza indirecek sağlık ve güvenlik

önlemlerini alacaktır.  ÇalıĢanların Bilgilendirilmesi ve Eğitimi

Madde 6 — Ekranlı araçlarla çalıĢmalarda, çalıĢanların bilgilendirilmesi ve eğitimi ile ilgili Ģunlara uyulacaktır:

a) ĠĢveren, iĢçilere ve temsilcilerine çalıĢma yerlerinde sağlık ve güvenlik ile ilgili bütün konularda bilgi verecek

b) ĠĢveren, iĢe baĢlamadan ve çalıĢma koĢullarında değiĢiklik olduğunda eğitim verilir ve periyodik tekrarlanır

1) Zorlayıcı travmalar ve korunma yolları,

2) Doğru oturuĢ,

3) Gözlerin korunması,

4) Gözleri en az yoran yazı karakterleri ve renkler,

5) ÇalıĢma sırasında gözleri kısa sürelerle dinlendirme alıĢkanlığı,

6) Gözlerin, kas ve iskelet sisteminin dinlendirilmesi,  Ara dinlenmeleri.  Günlük ÇalıĢma Düzeni



Madde 7 — ĠĢveren, ekranlı araçlarla yapılan çalıĢmalardan kaynaklanan iĢ yükünü ve etkilenmeyi     

azaltmak amacıyla, uygun çalıĢma planı yaparak, operatörlerin periyodik olarak ara vermesini veya     

dönüĢümlü olarak baĢka iĢlerde çalıĢmalarını sağlayacaktır.   

Madde 8 — ĠĢveren çalıĢanların ve temsilcilerinin bu Yönetmelik ve ekinde belirtilen konularda ĠĢ Sağlığı ve 

Güvenliği Yönetmeliği‟nde belirtildiği Ģekilde görüĢ ve önerilerini dikkate alacak ve katılımlarını sağlayacaktır. 

Madde 9 — Gözlerin Korunması  

Ekranlı araçlarla çalıĢmalarda iĢçilerin gözlerinin korunması için uyulacak hususlar aĢağıda belirtilmiĢtir:  

a) AĢağıdaki durumlarda iĢçilerin göz muayeneleri yapılacaktır; - ekranlı araçlarla çalıĢmaya baĢlamadan önce, -

düzenli aralıklarla ve - ekranlı araçla çalıĢmalardan kaynaklanacak görme zorluğu olduğunda.

b) Yukarıda belirtilen muayene sonuçlarına göre gerekiyorsa iĢçiler oftalmolojik testlere tabi tutulacaktır.

c) Yukarıda (a) ve (b) bentlerinde belirtilen muayene ve test sonuçlarına göre gerekiyorsa iĢçilere yaptıkları

iĢe uygun araç ve gereç verilecektir.

d) Bu madde uyarınca alınacak önlemler iĢçilere herhangi bir maddi yük getirmeyecektir.

Madde 10 — Hükümler Yönetmelik Hükümlerine Uyum

Yönetmeliğin yayımlandığı tarihten sonra açılacak çalıĢma merkezleri bu Yönetmelik hükümlerine uygun olarak

kurulacaklardır.  Yönetmeliğin yayımlandığı tarihte faaliyette olan çalıĢma merkezleri ise 2 yıl içinde

Yönetmelik hükümlerine uygun hale getirilecektir.

Madde 11 — Ġlgili Avrupa Birliği Mevzuatı, Yürürlük, Yürütme Ġlgili Avrupa Birliği Mevzuatı

Bu Yönetmelik 29/5/1990 tarihli ve 90/270/EEC sayılı Konsey Direktifi esas alınarak hazırlanmıĢtır.

Madde 12 — Bu Yönetmelik yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

Madde 13 — Bu Yönetmelik hükümlerini ÇalıĢma ve Sosyal Güvenlik Bakanı yürütür.

EK - 1 EKRANLI ARAÇLARLA ÇALIġMALARDA ARANACAK ASGARĠ GEREKLER

1. Ekipman

a) Genel hususlar Bu tür ekipmanın kullanımı iĢçiler için risk kaynağı olmayacaktır.

b) Monitör Ekranda görünen karakterler kolayca seçilebilecek Ģekil ve formda, uygun büyüklükte olacak, satır

ve karakterler arasında yeterli boĢluk bulunacaktır.  Ekran görüntüsü stabil olacak, görüntünün titremesi ve

benzeri olumsuzluklar bulunmayacaktır.  Parlaklık ve karakterler ile arka plan arasındaki kontrast, operatör

tarafından kolaylıkla ayarlanabilecektir.  Ekran, operatörün ihtiyacına göre her yöne döndürülerek ayarlanabilir

olacaktır.

c) Klavye Klavye, operatörün el ve kollarının yorulmaması ve rahatça çalıĢabilmesi için ekrandan ayrı ve

hareketli olacaktır.  Klavyenin ön tarafına, operatörün bileklerini dayayabileceği özel destek konulacaktır.

Operatörün elleri ve kolları için klavyenin önünde yeterli boĢluk olacaktır.  Klavyenin rengi mat olacak ve ıĢığı

yansıtmayacaktır.

d) ÇalıĢma masası veya çalıĢma yüzeyi ÇalıĢma masası veya çalıĢma yüzeyi; ekran, klavye, dokümanlar ve diğer

ilgili malzemelerin rahat bir Ģekilde düzenlenebilmesine olanak sağlayacak Ģekilde ve yeterli büyüklükte olacak

ve yüzeyi ıĢığı yansıtmayacak nitelikte olacaktır.

e) ÇalıĢma sandalyesi Sandalye dengeli ve operatörün rahat bir pozisyonda oturabileceği ve kolaylıkla hareket

edebileceği Ģekilde olacaktır.  Oturma yerinin yüksekliği ayarlanabilir olacaktır.

2. ÇalıĢma ortamı

a) Gerekli alan Operatörün oturma Ģeklini değiĢtirebilmesi ve rahatça hareket edebilmesi için çalıĢma merkezi

yeterli geniĢlikte olacak ve uygun Ģekilde düzenlenecektir.

b) Aydınlatma Operatörün gereksinimleri ve yapılan iĢin türü dikkate alınarak uygun aydınlatma Ģartları

sağlanacak, arka planla ekran arasında uygun kontrast bulunacaktır.  Yapay aydınlatma kaynaklarının yeri ve

teknik özellikleri ekrandaki ve diğer ekipmanlar üzerindeki parlama ve yansımaları önlenecek Ģekilde olacaktır.

c) Yansıma ve parlama Pencereler, açıklıklar ve benzeri yerler, saydam veya yarı saydam duvarlar ve parlak

renkli cisim ve yüzeylerden ekran üzerine direk ıĢık gelmeyecek ve mümkünse yansımalar önlenecektir.  Ekrana

gelen gün ıĢığının kontrol edilebilmesi için yatay ve dikey ayarlanabilir perdeler kullanılacaktır.

d) Gürültü ÇalıĢma merkezlerinde kullanılan ekipmanların gürültüsü çalıĢanların dikkatini dağıtmayacak ve

karĢılıklı konuĢmayı engellemeyecek düzeyde olacaktır.

e) Isı ÇalıĢma merkezindeki ekipmanlar çalıĢanları rahatsız edecek düzeyde ortama ısı vermeyecektir.

f) Radyasyon ÇalıĢma merkezindeki görünür ıĢık dıĢındaki tüm radyasyonların sağlığa zarar vermeyecek

düzeylerde olması için gerekli önlemler alınacaktır.

g) Nem ÇalıĢma ortamındaki nemin uygun düzeyde olması sağlanacak ve bu düzey korunacaktır.

3. Bilgisayar programları  Programlar iĢe uygun olacaktır.   Programlar kolay kullanılabilir ve eğer uygunsa

operatörün bilgi düzeyine ve deneyimine göre ayarlanabilir olacaktır.


